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SANTRAUKA

Vaikai ir paaugliai skambina ar raso internetu ,Vaiky linijai”, norédami pasidalinti savo
sunkumais, papasakoti apie sudétingas savo gyvenimo situacijas, ieSkodami palaikymo,
iSklausymo ir supratimo. Kasdien ,Vaiky linijos” konsultantai atsiliepia vidutiniskai j 300
vaiky skambuciy, zinudiy ir laisky internetu.

Sventiniu laikotarpiu vaiky sunkumai niekur nedingsta — dalis vaiky per $ventes jauciasi dar
vienisesni, iSgyvena dél prasty santykiy su tévais ir kitais artimaisiais, nesijaucia saugs savo
namy aplinkoje, neturi su kuo pasidalinti kylanciais stipriais jausmais. Pokalbis telefonu ar
internetu su budinciais ,Vaiky linijos” konsultantais tokiems vaikams daznai yra saugus
budas sulaukti palaikymo, bati iSgirstiems ir kartu ieskoti galimybiy, kaip pasijusti geriau.
2021 m. gruodj ,Vaiky linija” atsiliepé j 6 937 vaiky skambucius ir 240 pokalbiy internetu,
budintys savanoriai konsultantai su vaikais ir paaugliais bendravo 2 139 valandas.
Dazniausiai vaikai ir paaugliai su ,Vaiky linijos” konsultantais kalbéjosi apie sudétingus
santykius su tévais ar draugais, kylancias mintis apie savizudybe, patiriama fizine,
seksualine ar emocine prievarty, patycias, fizine sveikata, iSgyvenama baime ir nerima,
vienisuma, sudétingus santykius su savo vaikinu/mergina ar broliais/seserimis, saves
Zalojima, netektis, nepasitikéjima savimi, iSgyvenama depresija. ,Vaiky linijos” galimybés
leido atsiliepti j 2 i$ 3 vaiky skambuciy ar zinuciy internetu.

Projekto tikslas - Teikti nenutrikstama emocine parama vaikams ir paaugliams telefonu
ir internetu su ypatingu démesiu per Sventinj laikotarpj.

Kiekybiniai projekto rezultatai

Aukok.It surinkta parama uztikrino:
e 907,Vaiky linijos” savanoriy budéjimo telefonu ir internetu valandy;
e 1924 pokalbiy telefonu ir internetu su vaikais ir paaugliais;
« 20 naujy savanoriy konsultanty paruoSimui.

Projekto metu surinkta parama buvo naudojama ,Vaiky linijos” pagalbos telefonu ir
internetu uztikrinimui, todél vaikai ir paaugliai iS visos Lietuvos galés pasikalbéti ar
susirasinéti pokalbiais internetu su budinciais VL savanoriais konsultantais dél jiems
iSkylanciy sunkumy (pvz., prievarta, patycios, nesutarimai su tévais ar draugais, konfliktai,
vieniSumo jausmas, netektis, iSgyvenama krizé ir kt.).

Nauji savanoriai baigé mokymus




aukok.It Voil %ﬁ

116 111 | vaikulinija
INFORMACIJA APIE ORGANIZACIJA

,Vaiky linija”"—nuo 1997 m. dirbantiemocinés paramos tarnyba vaikams ir paaugliams. Veikla
paremta savanoriku darbu. Siuo metu pagalba vaikams ir paaugliams teikia daugiau nei 350
savanoriy konsultanty. Pagalba teikiama nemokamu telefono numeriu 116111 kasdien nuo 11
iki 23val, laiSkais ir pokalbiais gyvai internetu vaikulinija.lt svetainéje. Prietelefony ir
kompiuteriy budispecialius mokymus baige savanoriai konsultantai, kuriy kiekvienas po
mokymy jsipareigoja ,Vaiky linijoje” savanoriauti 300 valandy, isklausydamas ir palaikydamas
vaikus.

Vaiky linijos teikiama pagalba visiems Lietuvos vaikams ir paaugliams yra nemokama,
anonimiska — paskambinus ar parasius j Vaiky linija, vaikui ar paaugliui nebatina prisistatyti —
bei konfidenciali — vaikas ar paauglys gali bati tikras, kad tai, ka papasakos Vaiky linijai, neiseis
uz tarnybos riby.

Pagrindiné tarnybos veikla — pagalbos teikimas vaikams ir paaugliams — yra nukreipta j jvairiy
neigiamy socialiniy reiskiniy ankstyvaja prevencija. Kuo anksciau vaikui yra suteikiama pagalba,
tuo maziau Sansy atsirasti jvairioms psichosocialinéms problemoms, tokioms kaip vaiky ir
paaugliy nusikalstamumas, priklausomybés, savizudybés ar pan.

.Vaiky linijos” misija: internetu ir telefonu teikti pagalba vaikams ir paaugliams, priimant juos
tokius, kokie jie yra. Kartu ieskoti atsakymy j ripimus klausimus bei skatinti vaikus ir paauglius
padéti sau ir vieni kitiems. Didinti suaugusiy samoninguma, paaiskinant, dél ko kencia vaikai,
bei supazindinant juos su badais, kaip padéti vaikams.

INFORMACIJA APIE PROJEKTA
Projekto veiklos, eiga

Buvo uztikrinamas ,Vaiky linijos” teikiamos pagalbos nepertraukiamumas priesSventiniu ir
Sventiniu laikotarpiu. Vaikai ir paaugliai i$ visos Lietuvos dél jiems iskylanciy sunkumy (pvz,
prievarta, patycios, nesutarimai su tévais ar draugais, konfliktai, vieniSumo jausmas,
netektis, iSgyvenama krizé ir kt.) galéjo kreiptis pokalbiais gyvai internetu nuo pirmadienio
iki penktadienio 18-23 val. arba skambinti nemokamu telefono numeriu 116111 kasdien
nuo 11 iki 23 val.

Projekto rezultatai

Projekto metu pavyko pasiekti ir virSyti jsipareigotus kiekybinius projekto rezultatus.
Aukok.It surinkta parama uztikrino:
e 907 ,Vaiky linijos” savanoriy budéjimo telefonu ir internetu valandas:
e 2021 m. gruodzio meén. savanoriai budéjo 215 val. telefonu ir 267,5 val.
chat'u.
e 2022 m. sausio meén. savanoriai budéjo 187 val. telefonu ir 237,5 val.
susirasant internetu.
Taigi ,Vaiky linijos” savanoriai projekto metu teiké pagalba nepertraukiamai priessventiniu
ir Sventiniu laikotarpiu viso 402 val. telefonu ir 505 val. susirasant internetu.



aukok.It Voil %ﬁ

116 111 | vaikulinija
e 1924 vnt. pokalbiy telefonu ir internetu su vaikais ir paaugliais:
o atsiliepéme j 1379 pokalbius telefonu per 402 valandas.
« jvyko 545 pokalbiai susirasant internetu per 505 valandas.
« 20 naujy savanoriy konsultanty paruoSimui.

Projekto metu surinkta parama bus naudojama ,Vaiky linijos” pagalbos telefonu ir
internetu uztikrinimui, todél vaikai ir paaugliai i$ visos Lietuvos galés pasikalbéti ar
susirasinéti pokalbiais internetu su budinciais VL savanoriais konsultantais dél jiems
iSkylanciy sunkumy (pvz., prievarta, patycios, nesutarimai su tévais ar draugais, konfliktai,
vieniSumo jausmas, netektis, iSgyvenama krizé ir kt.).

Projekto biudzetas

l.’vlar?u?ta Isleista, € Islaidas jrodantys dokumentai

isleisti, €
. Personalo kastai (su
mokesciais)
Koordinatoré B.B. 2 565 3 071,83 | Priskaitymy-atskaitymy Ziniarastis pagal
Koordinatoré ER. 6080 5 007,09 darbuotojus ir objektus 2022.01.01 -

' 2022.03.01
Il. Prekiy jsigijimas
Maisto ir uklne.s"prekes 1 200 0
savanoriy budéjimams
[ll. Paslaugy jsigijimas
IV. Kitos islaidos
V. Aukok.It paslaugos suma 7 proc. 608,09
IS viso: 8 687,01
PATVIRTINIMAS

Tvirtinu, kad ataskaitoje ir faktines iSlaidas pagrindzianciuose finansiniuose dokumentuose
pateikta informacija yra tiksli ir teisinga, ir sutinku, kad ji bity viesai skelbiama.

Organizacijos vadovas Robertas Povilaitis __AV.
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