PROJEKTO “NUPIRKITE VAIKAMS PAGALBOS VALANDU VAIKU
LINIJOJE*

TARPINE ATASKAITA

Per ataskaitinj laikotarpj 2011 m. liepos — gruodZio ménesiais Vaiky linija dirbo kasdien bei
atsiliepdavo j vaiky ir paaugliy skambucius. Nenutrukstamai vyko savanoriy darbo koordinavimas,
darbo prie telefono grafiky pildymas, koregavimas, organizuojamos jvairios veiklos savanoriams:
susirinkimai, kvalifikacijos kélimo, motyvacijos palaikymo uzsiémimai. Ataskaitoje pateikiame
Vaiky linijos Kaune vykusiy veikly santraukg. Siandien Kauno Vaiky linijoje dirba 44 savanoriai
konsultantai bei yra 12 dar besimokanc¢iy asmeny, netrukus tapsianciy konsultantais.

2011 m. liepos — gruodZio ménesiais Vaiky linija dirbo 4098 valandy ir atsiliepé j 62 589
skambucius. Per ataskaitinj laikotarpj i§ aukok.lt surinkty paramos 1éSy Vaiky linija dirbo 201
valandg ir atsiliepé j 3 069 skambucius.

Naujuy savanoriy paieSka ir mokymai

2011 m. rugséjo ménesj vyko 2 informaciniai susitikimai Vaiky linijoje Kaune. Registracija |
informacinius susitikimus vyksta i§ anksto. Informacinio susitikimo metu iSsamiai pristatoma
Vaiky linijjos veikla: pagalba vaikams ir paaugliams telefonu, internetu, kitos Vaiky linijos
vykdomos veiklos. Pristatomi savanoriams keliami reikalavimai, jsipareigojimai tarnybai, pabaigus
mokymus, parengiamyjy kursy mokymy turinys. Informacinio susitikimo metu vyksta uzsiraSymas
1 savanoriy konsultanty atranka. Buvo organizuojamos 4 atrankes, norintiems tapti Vaiky linijos
savanoriais Kaune. IS 30 asmeny, dalyvavusiy atrankoje, buvo atrinkti 17 dalyviy, kurie pradéjo
eiti ] parengiamuosius kursus Vaiky linijoje.

Nauja savanoriy grupé grupinius mokymus pradéjo nuo spalio ménesio ir tgsé per visg
projekto laikotarpj. Savanoriy mokymo programa sudaro daugiau kaip 100 valandy grupiniy bei
individualiy uzsiémimy, kuriy metu savanoriai jgyja baziniy vaiky ir paaugliy konsultavimo
jgidziy bei iSmoksta tinkamai reaguoti | pacius jvairiausius skambucius: patycCios, prievarta,
netektis, savizudybé, sunkumai, susij¢ su seksualumu, agresyviis skambinantieji ir pan.

Be grupiniy uzsiémimy, naujiems savanoriams vyko taip pat ir supervizijos. Supervizijos —
praktiniai uzsiémimai maZesnése grupelése, kuriy mety modeliuojamos jvairios situacijos
(imituojamas pokalbis) ir jgyjami bei lavinami konsultavimo jgiidZiai.

Veiklos, organizuojamos esamiems savanoriams konsultantams

Siekiant uztikrinti vaikams ir paaugliams teikiamos pagalbos kokybe, nuolatos organizuojami
kvalifikacijos kélimo uzsiémimai savanoriams. Ataskaitinio laikotarpio metu kiekviena ménesj
vyko atvejy analizés uzsiémimai. Atveju analizés grupés — tai uzsiémimai, skirti aptarti,
iSnagrinéti savanoriams konsultantams sudétingesnius ar nelabai aiSkius pokalbius, situacijas. Jy
metu aptariami pokalbiai, iSnagrinéjami konsultanty veiksmai, analizuojama, ka reikéty daryti, o
ko vengti kit kartg pasitaikius panaSiems atvejams.



Siekiant uztikrinti paslaugos kokybg, vyksta dirbanéiy savanoriy konsultanty darbo prie
telefono stebéjimas. Pvz., liepos mén. vyko 9 Kauno Vaiky linijos savanoriy darbo steb¢jimas bei
griztamojo rySio paruosimas, siekiant pakelti konsultavimo kokybe.

Spalio 8 d. vyko visos dienos trukmeés kvalifikacijos kélimo seminaras, kuriame vyko praktiniai
uzsiémimai savanoriams sudétingesniy skambuciy temomis.

Nuolatos vyksta esamuy savanoriy konsultanty emociné parama ir palaikymas, vyksta
individualiis pokalbiai su savanoriais. Nuo rugs¢jo meénesj kas savait¢ organizuojamos terapinés
grupés savanoriams. Vyksta motyvacijos kélimui skirti uzsiémimai: ,,Draugy” susitikimai
(naujy savanoriy ir juos globojanc¢iy seny savanoriy), filmy perziiiros, dovany gaminimo vakaras.

Savanoriy konsultanty darbo prieziiiros dalimi yra taip pat kas ménesj organizuojami susirinkimai.
Kiekvieng ménesi vyksta visy Kauno vaiky linijoje dirban¢iy savanoriy konsultanty
susirinkimai, kuriy metu aptariamas konsultanty darbas, dalinamasi tarnybos aktualijomis bei
palaikomas tarnybos bendruomeniskumas. Kiekvieng ménes;j taip pat organizuojamas visy Kauno
Vaiky linijoje dirban¢iy savanoriy konsultanty mokytoju (supervizoriy) susirinkimai, kuriy
metu aptariami besimokantys parengiamuosiuose kursuose dalyviai, savanoriy darbas, darbo
kokybé, sprendziami jvairtis organizaciniai ar su mokymy kokybe susij¢ klausimai.

Kitos veiklos, kuriose dalyvavo Kauno Vaiky linijos savanoriai
» Vaiky linijos veikly pristatymas Vytauto Didziojo studentams.

» Suburta grupelé¢ savanoriy ,,PatyCiy prevencija ugdant bendravimo kultiirg“ bei vyko
reguliariis jy susitikimai.

» Pasidalinimas gergja savanorystés patirtimi su Maltos ordino savanoriais projekte
»Savanoriy pasaulis*

» Telefoniniy pagalbos tarnyby pristatyms tarptautinés psichikos sveikatos dienos min¢jime
Kauno kolegijoje.

» Video filmuko kiirimas apie Vaiky linija.

Finansinés iSlaidos per ataskaitinj laikotarpi (2011 m. liepa — gruodis):

I. Personalo kastai (su mokesciais)
Savanoriy mokymai Kaune: psichologas, savanoriy koordinatorius bei mokymy vadovas — 6820 Lt

IV. Kitos islaidos (patirtos Vilniaus Vaiky linijoje)
1) Rysiy paslaugos: Telefono ir interneto paslaugos — 550 Lt

2) Vaiky linijos patalpy nuoma ir komunalinés paslaugos — 456,08 Lt



