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INFORMACIJA APIE ORGANIZACIJA

Vaiky linija — tai psichologinés pagalbos tarnyba vaikams ir paaugliams iki 18m. Vaikai ir paaugliai
gali kreiptis j Vaiky linijg dél jvairiy jiems iSkilusiy sunkumy — nesutarimy su draugais, tévais ar
mokytojais, konflikty, sunkumy moksluose, kai jau€iasi vienisi ar nemylimi, taip pat dél jvairiy kity
rapesciy.

Tarnyba jkurta 1997 m. ir jau 13 mety teikia psichologine pagalbg vaikams ir paaugliams dviem
bldais: telefonu ir internetu. Vaiky linijos teikiama pagalba yra nemokama, lengvai prieinama ir
skirta visos Lietuvos vaikams ir paaugliams. Be to, vaikams teikiama pagalba yra anonimiska —
paskambinus ar parasius j Vaiky linijg, vaikui ar paaugliui nebatina prisistatyti, bei konfidenciali —
vaikas ar paauglys gali bati tikras, kad tai, kg papasakos Vaiky linijai, neiSeis uz tarnybos riby.
Pagrindiné tarnybos veikla — pagalbos teikimas vaikams ir paaugliams — yra nukreipta j vairiy
neigiamy socialiniy reidkiniy ankstyvaja prevencijg. Kuo anksciau vaikui yra suteikiama pagalba,
tuo maZziau Sansy atsirasti jvairioms psichosocialinéms problemoms, tokioms kaip vaiky ir paaugliy
nusikalstamumas, narkomanija, saviZudybés ar pan.

Greta pagalbos teikimo tarnyba aktyviai darbuojasi pilietiSkos ir socialiai atsakingos visuomenés
ugdymo srityje. Nuo pat tarnybs jkarimo joje darbuojasi savanoriai — jie ir teikia pagalbg vaikams
telefonu ir internetu. Vaiky linijos savanoriai — tai daugiausiai jauni, studentiSko amziaus Zmonés,
kurie praeing atrankg ir specialius mokymus, prie$ sésdami prie telefono ar interneto. Mokymy ir
darbo Vaiky linijoje metu savanoriai jgauna nejkainojamos patirties bei jgldZiy, kurie pravercia
tolimesnéje jy veikloje, taip pat padeda savanoriams prisidéti prie jvairiy visuomenés problemy
sprendimo.

Dar vienas i$ tarnybos tiksly — kelti vieSumon jvairius vaikams aktualius sunkumus, vykdyti
SvietéjiSkas veiklas. Nuo 2004 m. Vaiky linijos specialistai aktyviai darbuojasi patyCiy prevencijos
srityje. 2004 m. buvo inicijuota kampanija ,Nustok ty¢iotis®, kuri — dabar jau nauju pavadinimu ,Be
patyC€iy“ — aktyviai tesiama iki Siol. Kampanijos tikslai:
» Siekti, kad patyCiy reidkinys baty jvardintas kaip viena svarbiausiy problemy Lietuvos
mokyklose;
» Siekti, kad valstybés institucijos aktyviai dalyvauty diegiant moderniausias smurto
prevencijos programas;
» Formuoti nuostatg, kad paty€ios yra nenormalus reidkinys, kurio mastg galima Zenkliai
sumazinti;
» Mokyti mokykly bendruomenes moderniy paty€iy prevencijos metody;
» Informuoti visuomene apie patyCiy mastg bei efektyvias patyc€iy prevencijos programas.

INFORMACIJA APIE PROJEKTA

Projekto tikslas: Vienas i§ Vaiky linijos tiksly yra skatinti visuomene susirlpinti vaikams ir
paaugliams aktualiomis problemomis. Smurtas, patyCios vaiky tarpe yra viena i$§ aktualiausiy
nadienos problemy ne tik vaikams, bet ir visai visuomenei. Per 6 kampanijos ,Be paty€iy“ veiklos
metus Vaiky linijos specialistai daug démesio skyré bendram visuomenés Svietimui — buvo
siekiama, kad patycCios bty jvardinta kaip rimta ir suaugusiyjy jsikiS§imo reikalaujanti problema, taip
pat siekiama atkreipti mokykly bei valstybés institucijy démes;j j $ig problemg. Siuo metu yra vis
maziau abejojanciy, kad patycCios iSties yra vaikg Zalojantis elgesys, kurj bitina stabdyti, taCiau
pastebima, kad mokyklos darbuotojams dazZnai yra neaisSku, kaip jie gali padéti vaikams, kiek jie
turi reaguoti j patycias, o kiek patyCiy situacijas turi spresti patys vaikai.
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Mokiniy tévai yra viena i$ ty visuomenés grupiu, kurig pasiekti néra lengva ir kuriai itin troksta
informacijos apie pagalbg vaikams jiems aktualiy sunkumy atvejais, o vienas pirmyjy pagalbos
Saltiniy vaikui yra batent Seima ir tévai. Todél itin svarbu, kad tévai turéty Ziniy, kaip jie gali padéti
vaikams, iSmokty tinkamai reaguoti | patyCias, taip pat turéty galimybe iSkilus klausimams
pasikonsultuoti su specialistais.

Pagrindinis projekto tikslas buvo sukurti galimybe suaugusiems kreiptis j Vaiky linijos specialistus ir
tartis del situacijy, susijusiy su paty€iomis tarp vaiky.

Projekto veiklos, eiga:

Kur: Vaiky linijos svetainéje buvo sukurtas skyrelis ,Pagalba suaugusiems®, kuriame yra aprasytos
pagalbos suaugusiems galimybés bei kreipimosi j Vaiky linijos specialistus budai. Kreiptis gali
suaugusieji i$ visos Lietuvos elektroniniu bidu — tiesiog parasydami elektroninj laiSkg. Daugiau
informacijos apie tai: http://www.vaikulinija.lt/index.php/pagalba-suaugusiems/.

Kada: 2009.09 — 2010.12

Kas vyko: Suaugusieji rado elektroninius laiSkus j info@bepatyciu.It.

Vaiky linijos specialistai atsakinéja | laiSkus ir siunia adresatams atsakymus. Klausimai apie
patyCias yra atrenkami ir talpinami internetiniame puslapyje be jokios raSanciuosius
identifikuojanCios informacijos (ra3antieji yra informuojami apie tai i§ anksto). Atsakymy
pavieSinimas buvo planuotas su tikslu, kad kiti svetainés lankytojai galéty susipazinti su naudinga
jiems informacija ir rasti atsakymus j kylanc&ius klausimus nesikreipiant j specialistus.

Kiek Zmoniy dalyvavo: | klausimus atsakinéjo 4 Vaiky linijos specialistai.

Projekto biudzetas:

Planuota
isleisti, Lt

I$leista, Lt ISlaidas jrodantys dokumentai

|. Personalo kastai

Autorinis atlyginimas Pavedimas Nr. 21;
Autorinis atlyginimas Pavedimas Nr. 22;
14 000 4 105,75 | Autorinis atlyginimas Pavedimas Nr. 23;
(uz 50 ats.) | (uz 14 ats.) | Autorinis atlyginimas Pavedimas Nr. 24,
(140 val.) (42 val.) GPM pervedimas j VMI Pavedimas Nr. 25;
Mokestis Valstybinio socialinio draudimo
fondui Pavedimas Nr. 26.

Tévy ir mokytojy
konsultavimas internetu

Il. Materialiy daikty
jsigijimas

[ll. Organizacinés iSlaidos 1000

IV. Kitos iSlaidos

IS viso: 15 000 4 105,75
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Projekto rezultatai:

Yra atsakyta j 16 suaugusiujy laisky (atsakymai, kuriuos rasite https://www.aukok.It/Projektai/Be-
patyciu-2009-09-2010-09, pateikiami be jokios raSantjjj identifikuojan€ios informacijos). Projekto
aprasyme yra paminéta, kad atrinkti klausimai apie patyCias bus patalpinami internetinéje
svetainéje www.vaikulinija.It. Atrinkti ir j svetaine patalpinti yra 14 klausimy-atsakymu.

PATVIRTINIMAS

Tvirtinu, kad ataskaitoje ir faktines iSlaidas pagrindzianc¢iuose finansiniuose dokumentuose
pateikta informacija yra tiksli ir teisinga, ir sutinku, kad ji buty viesai skelbiama.

L.e.p. direktore Ivona Suchodolska

AV.



